
 

 

 Приложение 1 

               к приказу №    от «   » _______ 2022__ 

 

План мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности МКОУ «Дубровская СШ №21» муниципального образования 

город Ефремов в 2021 году, на 2022 год 

 
Недостатки, 

выявленные в 

ходе 

независимой 

оценки 

качества 

условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприяти

я 

Ответственны

й исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

Реализованные меры по устранению 

недостатков 

Фактически

й срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации 

Недостаточный 

уровень 

открытости и 

доступности 

информации об 

организации, 

осуществляюще

й 

образовательную 

деятельность 

Наличие на официальном сайте 

образовательной организации: 

- технической возможности 

выражения получателем услуг 

мнения о качестве оказания 

услуг (наличие анкеты для 

опроса граждан или гиперссылки 

на нее), 

- информации о численности 

обучающихся по договорам об 

образовании, заключаемых при 

приеме на обучение за счет 

средств физического и (или) 

01.06.2022 Коломейцева 

Наталья 

Викторовна, 

директор 

МКОУ 

«Дубровская 

СШ №21» 

Анкета для опроса граждан размещена 

https://shkola21mordovka-

r71.gosweb.gosuslugi.ru/ofitsialno/dokumen

ty/dokumenty-all-52_146.html 
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юридического лица (в том числе 

с выделением численности 

обучающихся, являющихся 

иностранными гражданами). 

II. Комфортность условий предоставления услуг  

- - - - - - 

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов  

Недостаточный 

уровень 

доступности 

образовательной 

деятельности 

для инвалидов 

Развитие инфраструктуры 

образовательной организации с 

целью обеспечения условий 

организации обучения и 

воспитания детей с 

ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидов. 

Актуализация на официальном 

сайте образовательной 

организации информации о 

доступности услуг для детей с 

ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидов, в том 

числе о возможности 

предоставления услуг в 

дистанционном режиме или на 

дому. 

01.12.2022 Коломейцева 

Наталья 

Викторовна, 

директор 

МКОУ 

«Дубровская 

СШ №21» 

 

На сайте ОУ имеются страницы  с 

информацией о доступности услуг для 

детей с ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидов, в том числе о 

возможности предоставления услуг в 

дистанционном режиме или на дому 

 

.https://shkola21mordovka-

r71.gosweb.gosuslugi.ru/roditelyam-i-

uchenikam/poleznaya-

informatsiya/dostupnaya-sreda/ 

 

 

https://shkola21mordovka-

r71.gosweb.gosuslugi.ru/roditelyam-i-

uchenikam/poleznaya-informatsiya/detyam-

s-ogranichennymi-vozmozhnostyami-

zdorovya/ 

 

 

IV. Доброжелательность, вежливостью работников организации 

- - - - - - 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

- - - - - - 
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